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1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Програма з системи управління якістю лабораторних досліджень для вищих медичних та фармацевтичних закладів освіти України ІІІ-ІV рівнів акредитації складена для спеціальності 8.12010007 „Лабораторна діагностика” відповідно до освітньо-кваліфікаційної характеристики (ОКХ) і освітньо-професійної програми (ОПП) підготовки спеціалістів. Термін навчання за спеціальністю здійснюється протягом 1,5 років.

Програма структурована на модуль, змістові модулі, теми у відповідності з вимогами „Рекомендації щодо розроблення навчальних програм навчальних дисциплін” (Наказ МОЗ України від 12.10.2004 р. №492).

Згідно з навчальним планом вивчення дисципліни «Системи управління якістю лабораторних досліджень» здійснюється в ІХ семестрі.

Дисципліна «Системи управління якістю лабораторних досліджень», як навчальний предмет має своєю метою підготовку спеціалістів, які мають значний обсяг теоретичних знань та практичних умінь з методології, теорії, техніки методів і організації роботи лабораторій, що допоможе майбутнім фахівцям втілювати наукові знання у практичну площину, сприятиме розвитку раціонального творчого мислення та вміння організовувати роботу лабораторій. 

Базується на вивченні техніки лабораторних робіт, біоетики, логіки, медичної статистики, етики та естетики, менеджменту в лабораторній медицині, методології науково-дослідної роботи. 
В процесі навчання студенти повинні засвоїти інформацію про систему управління якістю лабораторних досліджень, її роль у розвитку природи, суспільства, набудуть навиків і умінь проведення досліджень, роботи з літературними джерелами, відбору і аналізу інформації, формулювання цілей і завдань досліджень, узагальнення наукової інформації.
Організація навчального процесу здійснюється за кредитно-модульною системою відповідно до вимог Болонського процесу.

Програма з дисципліни „Системи управління якістю лабораторних досліджень” включає один модуль, який в свою чергу поділяється на 2 змістових модулі:

МОДУЛЬ 1. СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ЛАБОРАТОРНИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 1. Призначення та галузь застосування.
1. Політика в галузі якості
2. Загальні відомості про лабораторію
3. Персонал лабораторії
4. Засоби вимірювальної техніки та допоміжне обладнання
ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 2. Контроль за якістю проведення метрологічних робіт та корегування дії.
5. Умови проведення метрологічних робіт
6. Процедури та методики проведення метрологічних робіт
7. Оформлення матеріалів за результатами метрологічних робіт. Зберігання цих матеріалів.
8. Внутрішній аудит та оновлення
Видами навчальних занять згідно з навчальним планом є:

а)
лекції;
б)
практичні заняття;
в)
інтерактивне навчання;
г)
самостійна робота студентів;
д)
консультації.

Практичні заняття за методикою їх організації  передбачають:

· спілкування студентів та викладача;

· спілкування студента та керівника лабораторії;

· інтерактивне навчання;
· набуття практичних  навичок.

Кафедри, які викладають дисципліну „Системи управління якістю лабораторних досліджень” мають право вносити зміни до навчальної програми в межах до 15%.

Засвоєння теми (поточний контроль) контролюється на практичних заняттях відповідно до конкретних цілей, засвоєння змістовних модулів (проміжний контроль) – на практичних підсумкових заняттях. Рекомендується застосовувати такі способи оцінювання рівня підготовки студентів: опитування, підготовка рефератів та тестування.

Підсумковий контроль засвоєння модуля здійснюється по завершенню на підсумковому контрольному занятті. Оцінка успішності студента з дисципліни є рейтинговою і виставляється за багатобальною шкалою з урахуванням оцінок засвоєння окремих модулів.

Для тих студентів, які хочуть поліпшити оцінку з дисципліни за шкалою ЕСТS, підсумковий контроль засвоєння модулю здійснюється додатково за графіком, затвердженим у навчальному закладі.

Структурований план підготовки з дисципліни 

„Системи управління якістю лабораторних досліджень”

	Структура навчальної дисципліни
	Кількість годин / з них
	Рік навчання
	Вид контролю

	
	Всього, годин / кредитів
	Аудиторних
	СРС
	
	

	
	
	лекцій
	Практичних занять
	
	
	

	МОДУЛЬ

Змістових модулів 2
	81 / 2,25
	17
	24
	40
	5
	Підсумковий контроль 


Примітка: 1 кредит ЕСТS – 36 годин: аудиторне навантаження – 51%, СРС – 49%

2. МЕТА ВИВЧЕННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

· дати системні знання з методології, теорії, техніки, методів контролю якості лабораторних досліджень;

· дати системні знання з втілення наукових знань у практичну площину, що сприятиме розвитку раціонального використання ресурсів лабораторії;

· створити базу, яка визначає професійну компетентність і загальну ерудицію майбутнього магістра лабораторної діагностики;
· забезпечити магістра лабораторної діагностики новими науковими даними, розвити здібності до творчого мислення, наукового аналізу явищ та процесів.
3.
ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Модуль 1. СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ЛАБОРАТОРНИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 1. Призначення та галузь застосування.

Конкретні цілі: дати системні знання про впровадження у лабораторії системи забезпечення якістю, отримання достовірних результатів і кількісних та якісних вимірювань (досліджень), які дають змогу лікарю-клініцисту скласти уяву про стан організму хворого.

Тема 1. Політика в галузі якості. Введення в статистичний контроль якості клінічних лабораторних аналізів. Діяльність клініко-діагностичної лабораторії, обов’язки, що покладені на лабораторію по проведенню гематологічних, загально-клінічних, біохімічних, серологічних, цитологічних, токсикологічних та мікробіологічних досліджень у відповідності з профілем лабораторії та обсязі, що відповідає масштабу та проблемам лікувального закладу. Групи об’єктів вимірювань, які закріплені за лабораторією. Системи забезпечення якості досліджень. Оцінка аналітичної надійності клінічних лабораторних методів дослідження Відтворюваність. Правильність. Статистична оцінка правильності результатів. Специфічність. Чутливість. Принципи визначення допустимих похибок результатів лабораторних досліджень. Нормативні документи. Проведення контролю за правильністю отримання збереження і транспортування біологічного матеріалу. 
Тема 2. Загальні відомості про лабораторію. Організаційно-методичне керівництво, приміщення та умови праці, паспорт лабораторії. Основні правила проведення лаб. аналізів. Джерела лаб. помилок. Загальні дані. Видалення та обеззаражування відходів і залишків біопроб. Контроль за умовами праці. 
Тема 3. Персонал лабораторії. Структура лабораторії згідно положення про клініко-діагностичну лабораторію. Перевірка правильності роботи співробітників. Посадові інструкції, права, обов’язки та відповідальність. 
Тема 4. Засоби вимірювальної техніки та допоміжне обладнання. Забезпечення лабораторії засобами вимірювальної техніки, реактивами, стандартними зразками, допоміжним обладнанням у відповідності до вимог нормативної документації і методик виконання вимірювань. Контроль якості клінічних лабораторних досліджень. Внутрішньолабораторний контроль якості. Міжлабораторний контроль якості. Контроль якості клінічних лабораторних досліджень. Особливості контролю якості окремих видів лабораторних досліджень. Контроль якості роботи лаборантів. Джерела лабораторних помилок. Помилки при біохімічних дослідженнях та трактуванні результатів. Вплив різних факторів на біохімічні показники.). Помилки при проведенні гематологічних досліджень та оцінки їх результатів. Помилки при проведені дослідження сечі і оцінці результатів. Помилки гістологічної і цитологічної діагностики. Контроль якості клінічних досліджень. Метод паралельних проб. Контроль якості біохімічних досліджень зі стандартними сироватками. Помилки при біохімічних дослідженнях.
ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 2. Контроль за якістю проведення метрологічних робіт та корегування дії.

Конкретні цілі: дати системні знання про забезпечення якості досліджень у лабораторії.

Тема 5. Умови проведення метрологічних робіт. Метрологічне забезпечення-умова досягнення належної якості лабораторних досліджень. Інструкції з техніки безпеки та пожежної безпеки. Площа, температура, вологість, освітлення, вібрація – санітарні норми та правила. 
Тема 6. Процедури та методики проведення метрологічних робіт. Збір біологічного матеріалу, підготовка до дослідження, маркування. Знезараження біологічного матеріалу (проб). Контроль якості досліджень. Контроль правильності застосування та проведення методики виконання досліджень, контроль правильності приготування розчинів, реактивів, побудови калібрувальних графіків. Застосування стандартних зразків і методу паралельних досліджень. Проведення постійного контролю похибки вимірювань при проведені аналізу. Відповідальність за якість досліджень.
Тема 7. Оформлення матеріалів за результатами метрологічних робіт. Зберігання цих матеріалів. Документація КЛД, архів лабораторії, термін зберігання документів. Зберігання цитологічних препаратів.
Тема 8. Внутрішній аудит та оновлення. Процедури та методики проведення метрологічних робіт. Контроль якості проведення метрологічних робіт. внутрішній аудит. Відповідальність та забезпеченість нормативною документацією, зберігання та своєчасне внесення змін у роботу лабораторії. Одержання рекламацій, перевірка у випадку одержання рекламацій. Обов’язки персоналу лабораторії. Відповідальність за конфидеційність та захист прав замовника, внутрішній аудит на відповідність діяльності лабораторії, як структурного підрозділу лікарні. Зовнішній контроль роботи лабораторії з боку координатора. 
ОРІЄНТОВАНА СТРУКТУРА ЗАЛІКОВОГО КРЕДИТУ – МОДУЛЮ 1 СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ ЛАБОРАТОРНИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
	Тема
	Лекції
	Практичні заняття
	СРС

	Змістовний модуль 1. Призначення та галузь застосування

	1. Політика в галузі якості. Введення в статистичний контроль якості клінічних лабораторних аналізів. Діяльність клініко-діагностичної лабораторії, обов’язки, що покладені на лабораторію по проведенню гематологічних, загально-клінічних, біохімічних, серологічних, цитологічних, токсикологічних та мікробіологічних досліджень у відповідності з профілем лабораторії та обсязі, що відповідає масштабу та проблемам лікувального закладу. Групи об’єктів вимірювань, які закріплені за лабораторією. Системи забезпечення якості досліджень. Оцінка аналітичної надійності клінічних лабораторних методів дослідження Відтворюваність. Правильність. Статистична оцінка правильності результатів. Специфічність. Чутливість. Принципи визначення допустимих похибок результатів лабораторних досліджень. Нормативні документи. Проведення контролю за правильністю отримання збереження і транспортування біологічного матеріалу. 
	6
	–
	4

	2. Загальні відомості про лабораторію. Організаційно-методичне керівництво, приміщення та умови праці, паспорт лабораторії. Основні правила проведення лаб. аналізів. Джерела лаб. помилок. Загальні дані. Видалення та обеззаражування відходів і залишків біопроб. Контроль за умовами праці. 
	–
	6
	4

	3. Персонал лабораторії. Структура лабораторії згідно положення про клініко-діагностичну лабораторію. Перевірка правильності роботи співробітників. Посадові інструкції, права, обов’язки та відповідальність.
	–
	3
	4

	4. Засоби вимірювальної техніки та допоміжне обладнання. Забезпечення лабораторії засобами вимірювальної техніки, реактивами, стандартними зразками, допоміжним обладнанням у відповідності до вимог нормативної документації і методик виконання вимірювань. Контроль якості клінічних лабораторних досліджень. Внутрішньолабораторний контроль якості. Міжлабораторний контроль якості. Контроль якості клінічних лабораторних досліджень. Особливості контролю якості окремих видів лабораторних досліджень. Контроль якості роботи лаборантів. Джерела лабораторних помилок. Помилки при біохімічних дослідженнях та трактуванні результатів. Вплив різних факторів на біохімічні показники.). Помилки при проведенні гематологічних досліджень та оцінки їх результатів. Помилки при проведені дослідження сечі і оцінці результатів. Помилки гістологічної і цитологічної діагностики. Контроль якості клінічних досліджень. Метод паралельних проб. Контроль якості біохімічних досліджень зі стандартними сироватками. Помилки при біохімічних дослідженнях.
	9
	9
	4

	Підсумковий  модульний контроль
	
	0,5
	1

	Змістовний модуль 2. Контроль за якістю проведення метрологічних робіт та корегування дії

	5. Умови проведення метрологічних робіт. Метрологічне забезпечення-умова досягнення належної якості лабораторних досліджень. Інструкції з техніки безпеки та пожежної безпеки. Площа, температура, вологість, освітлення, вібрація – санітарні норми та правила. 
	1
	2
	4

	6. Процедури та методики проведення метрологічних робіт. Збір біологічного матеріалу, підготовка до дослідження, маркування. Знезараження біологічного матеріалу (проб). Контроль якості досліджень. Контроль правильності застосування та проведення методики виконання досліджень, контроль правильності приготування розчинів, реактивів, побудови калібрувальних графіків. Застосування стандартних зразків і методу паралельних досліджень. Проведення постійного контролю похибки вимірювань при проведені аналізу. Відповідальність за якість досліджень.
	–
	–
	6

	7. Оформлення матеріалів за результатами метрологічних робіт. Зберігання цих матеріалів. Документація КЛД, архів лабораторії, термін зберігання документів. Зберігання цитологічних препаратів.
	–
	–
	6

	8. Внутрішній аудит та оновлення. Процедури та методики проведення метрологічних робіт. Контроль якості проведення метрологічних робіт. внутрішній аудит. Відповідальність та забезпеченість нормативною документацією, зберігання та своєчасне внесення змін у роботу лабораторії. Одержання рекламацій, перевірка у випадку одержання рекламацій. Обов’язки персоналу лабораторії. Відповідальність за конфидеційність та захист прав замовника, внутрішній аудит на відповідність діяльності лабораторії, як структурного підрозділу лікарні. Зовнішній контроль роботи лабораторії з боку координатора.
	1
	2
	4


	Підсумковий  модульний контроль
	
	05
	1

	Підсумковий тестовий контроль засвоєння модуля
	
	1
	2

	Усього годин – 81
	17
	24
	40

	Кредитів ECTS –2,25
	
	
	


4.
Тематичний план лекцій

	№п/п
	Теми лекцій
	Години

	1. 
	Введення в статистичний контроль якості клінічних лабораторних аналізів
	1

	2. 
	Створення централізованих регіональних клініко-діагностичних лабораторій - гарантія якості лабораторних досліджень
	1

	3. 
	Методологія контролю якості гематологічних, загальноклінічних та цитологічних досліджень
	1

	4. 
	Система експертизи клініко-лабораторних досліджень як складова моніторингу якості медичної допомоги
	1

	5. 
	Оцінка аналітичної надійності клінічних лабораторних методів дослідження. Відтворюваність. Правильність. Статистична оцінка правильності результатів
	1

	6. 
	Оцінка аналітичної надійності клінічних лабораторних методів дослідження. Специфічність. Чутливість. Принципи визначення допустимих похибок результатів лабораторних досліджень
	1

	7. 
	Контроль якості клінічних лабораторних досліджень. Внутрішньолабораторний контроль якості. Міжлабораторний контроль якості
	1

	8. 
	Контроль якості клінічних лабораторних досліджень. Особливості контролю якості окремих видів лабораторних досліджень. Контроль якості роботи лаборантів
	1

	9. 
	Джерела лабораторних помилок
	1

	10. 
	Помилки при біохімічних дослідженнях та трактуванні результатів (1 частина)
	1

	11. 
	Помилки при біохімічних дослідженнях та трактуванні результатів (2 частина)
	1

	12. 
	Вплив різних факторів на біохімічні показники
	1

	13. 
	Помилки при проведенні гематологічних досліджень та оцінки їх результатів
	1

	14. 
	Помилки при проведенні дослідження сечі і оцінці результатів
	1

	15. 
	Помилки гістологічної і цитологічної діагностики
	1

	16. 
	Метрологічне забезпечення-умова досягнення належної якості лабораторних досліджень
	1

	17. 
	Процедури та методики проведення метрологічних робіт. Контроль якості проведення метрологічних робіт. Внутрішній аудит
	1

	РАЗОМ:
	17


5.
Тематичний план практичних занять

	№п/п
	Тема і зміст
	Години

	1.
	Основні правила проведення лабораторних аналізів
	2

	2.
	Джерела лабораторних помилок. Загальні дані
	2

	3.
	Перевірка правильності роботи співробітників
	3

	4.
	Контроль якості клінічних досліджень. Метод паралельних проб
	3

	Підсумковий модульний контроль
	0,5

	5.
	Помилки при клінічних дослідженнях.
	3

	6.
	Контроль якості біохімічних досліджень зі стандартними сироватками
	3

	7.
	Помилки при біохімічних дослідженнях
	3

	8.
	Метрологічне забезпечення-умова досягнення належної якості лабораторних досліджень
	3

	Підсумковий  модульний контроль
	0,5

	Підсумковий тестовий контроль засвоєння модуля
	1

	РАЗОМ:
	24


6.
Тематичний план самостійної роботи студентів (СРС) та її контроль

	Тема
	Кількість годин
	Вид контролю

	Самостійне опрацьовування тем, які не входять до плану аудиторних занять:

	1. Діяльність клініко-діагностичної лабораторії, обов’язки, що покладені на лабораторію по проведенню гематологічних, загально-клінічних, біохімічних, серологічних, цитологічних, токсикологічних та мікробіологічних досліджень у відповідності з профілем лабораторії та обсязі, що відповідає масштабу та проблемам лікувального закладу. Групи об’єктів вимірювань, які закріплені за лабораторією. Системи забезпечення якості досліджень. Нормативні документи. Проведення контролю за правильністю отримання збереження і транспортування біологічного матеріалу.
	4
	Тестування, усне опитування

реферат

	2. Організаційно-методичне керівництво, приміщення та умови праці, паспорт лабораторії. Видалення та обеззаражування відходів і залишків біопроб. Контроль за умовами праці. 
	4
	//-//

	3. Структура лабораторії згідно положення про клініко-діагностичну лабораторію. Посадові інструкції, права, обов’язки та відповідальність.
	4
	//-//

	4. Забезпечення лабораторії засобами вимірювальної техніки, реактивами, стандартними зразками, допоміжним обладнанням у відповідності до вимог нормативної документації і методик виконання вимірювань. Помилки при проведенні гематологічних досліджень та оцінки їх результатів. Помилки при проведені дослідження сечі і оцінці результатів. Помилки гістологічної і цитологічної діагностики. 
	4
	//-//

	Підсумковий  модульний контроль
	1
	Підсумковий контроль

	5. Інструкції з техніки безпеки та пожежної безпеки. Площа, температура, вологість, освітлення, вібрація – санітарні норми та правила.
	4
	//-//

	6. Процедури та методики проведення метрологічних робіт. Збір біологічного матеріалу, підготовка до дослідження, маркування. Знезараження біологічного матеріалу (проб). Контроль якості досліджень. Контроль правильності застосування та проведення методики виконання досліджень, контроль правильності приготування розчинів, реактивів, побудови калібрувальних графіків. Застосування стандартних зразків і методу паралельних досліджень. Проведення постійного контролю похибки вимірювань при проведені аналізу. Відповідальність за якість досліджень.
	6
	//-//

	7. Оформлення матеріалів за результатами метрологічних робіт. Зберігання цих матеріалів. Документація КЛД, архів лабораторії, термін зберігання документів. Зберігання цитологічних препаратів.
	6
	//-//

	8. Відповідальність та забезпеченість нормативною документацією, зберігання та своєчасне внесення змін у роботу лабораторії. Одержання рекламацій, перевірка у випадку одержання рекламацій. Обов’язки персоналу лабораторії. Відповідальність за конфидеційність та захист прав замовника, внутрішній аудит на відповідність діяльності лабораторії, як структурного підрозділу лікарні. Зовнішній контроль роботи лабораторії з боку координатора.
	4
	//-//

	Підсумковий  модульний контроль
	1
	Підсумковий контроль

	Підсумковий тестовий контроль засвоєння модуля
	2
	Підсумковий контроль

	РАЗОМ:
	40
	


7.
Форми контролю

Поточний контроль здійснюється на кожному практичному занятті відповідно конкретним цілям теми, під час індивідуальної роботи викладача зі студентом для тих тем, які студент опрацьовує самостійно і вони не належать до структури практичного заняття.

Максимальна кількість балів, що присвоюється студентам при засвоєнні кожного модулю (залікового кредиту – 100, в тому числі за поточну навчальну діяльність – 60 балів), за результати модульного підсумкового контролю – 40 балів.

При засвоєнні кожної теми модулю за поточну навчальну діяльність студента виставляються оцінки 4-ри бальною традиційною шкалою. В програмі була застосована така система конвертації традиційної системи оцінки у бали:

	Традиційна оцінка
	Бали

	5 – відмінно
	27-30

	4 – добре
	23-26

	3 – задовільно
	18-22

	2 - незадовільно
	1-17


Модульний підсумковий контроль здійснюється по завершенню вивчення модулю. До підсумкового контролю допускаються студенти, які виконали всі види робіт, передбачених навчальною програмою, та при вивченні модулю набрали кількість балів, не меншу за мінімальну. Форма проведення підсумкового контролю стандартизована і включає контроль теоретичної та практичної підготовки. Максимальна кількість балів підсумкового контролю дорівнює 40. Підсумковий модульний контроль вважається зарахованим, якщо студент набрав не менше 25 балів.

Оцінювання дисципліни

Оцінка А, В, С, D, Е виставляється лише студентам, яким зараховані усі модулі з дисципліни. Кількість балів, яку студент набрав з дисципліни, визначається як середнє арифметичне кількості балів з модулів дисципліни.

Конвертація кількості балів з дисципліни у оцінки за шкалами ЕСТS та 4-бальною (традиційною).

Кількість балів з дисципліни, яка нарахована студентам, конвертується у 4-бальну шкалу таким чином:

	Національна шкала
	Шкала ЕСТS
	Рейтингова оцінка, бали

	5 - відмінно
	А – відмінно
	90-100

	4 - добре
	В – дуже добре
	84-89

	
	С – добре
	75-83

	3 – задовільно
	D – задовільно
	68-74

	
	Е – достатньо (задовольняє мінімальні критерії)
	60-67

	2 – незадовільно
	FX – незадовільно
	35-59

	не допущений
	F – незадовільно (потрібна додаткова робота)
	1-34


Оцінка з дисципліни FХ, F виставляється студентам, яким не зараховано хоча б один модуль з дисципліни після завершення її вивчення.

Оцінка FХ („2”) виставляється студентам мінімальну кількість балів за поточну навчальну діяльність, але не склали модульний підсумковий контроль. Вони мають право на повторне складання підсумкового модульного контролю більше 2 разів під час зимових канікул та впродовж 2 (додаткових) тижнів після закінчення весняного семестру за графіком, затвердженим ректором.

Студенти, які одержали оцінку F по завершенню вивчення дисципліни (не виконали навчальну програму хоча б з одного модулю, або не набрали за поточну навчальну діяльність з модулю мінімальну кількість балів ) повинні пройти повторне навчання за індивідуальним навчальним планом.

До екзамену допускаються лише ті студенти, які своєчасно були допущені до підсумкових модульних контролів у всіх модулях вивчення дисципліни та успішно їх склали. Заява про складання екзамену надається студентом до деканату не пізніше останнього дня періоду контрольних заходів на курсі. Екзамен проводиться на першому тижні нового навчального періоду взимку, або на першому тижні після контрольних заходів влітку. Шкала оцінювання екзаменів відповідає шкалі оцінювання, що наведена вище.

8. Перелік навчально-методичної літератури
1. Білуха М. Т. Основи наукових досліджень. — К.: Вища шк., 1997.

2. Виноградов В. Г. Научное предвидение/Виноградов В.Г. - М., 1999.

3. Герасимов И. Д. Научное исследование/Герасимов И.Д. - М., 2001.

4. Жариков Е. Н. Научный поиск/Жариков E.H. - М., 2007.

5. Крушельницька О.В. Методологія та організація наукових досліджень: Навч. посібник / O.B. Крушельницька. - К.: Кондор, 2003.

6. Кузнецов И. Н. Научные работы: методика подготовки и оформления / Кузнецов И.Н. – Минск, 2000.

7. Логика научного исследования. - М., 2008.

8. Лукашевич В. К. Научный метод/Лукашевич B.K. - М., 2008.

9. Методологические проблемы научного знания - Минск, 1993.

10. Методологические проблемы социологического исследования - М., 2001.

11. Методология развития научного знания - М., 1990.

12. Основы научного исследования: Учебное пособие. - М., 2005.
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